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ODLUKA 11/3

O ELEKTRONSKIM INFORMACIJSKIM ALATIMA I
MEHANIZMU ZA RAZMJENU INFORMACIJA

usvojena na drugom sastanku Stranaka
odrzanom u Almatyju, Kazahstanu, od 25. — 27.
svibnja 2005.

Na sastanku Stranaka doneseni su sljedeéi zakljuéci,

uzimajuéi u obzir odredbu ¢lanka 5., stavka 2. Konvencije kojom je propisana duznost
svake Stranke da, u okviru nacionalnog zakonodavstva, osigura to da nac¢in na koji tijela javne
vlasti ¢ine informacije o okoliSu dostupnima javnosti bude transparentan te da omogucava
ucinkovit pristup istima,

uzimajuéi u obzir i odredbu ¢lanka 5., stavka 3. Konvencije kojom je propisana duznost
svake Stranke da osigura postupno objavljivanje informacija o okolisu u elektronickim bazama
podataka koje su lako dostupne javnosti putem javnih telekomunikacijskih mreza,

isticu¢i sve ucestalije koriStenje elektronickih alata poput internetskih usluga, baza
podataka te informacijskih i komunikacijskih tehnologija, ne zanemarujuéi pritom vaznost
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tradicionalnih nacina komunikacije, u zadovoljavanju potreba za informacijama gradana Koji
zive u razli¢itim uvjetima i sredinama,

uzimajuéi u obzir ishod prve faze Svjetskog sastanka na vrhu o informacijskom drustvu,
posebno Deklaraciju nacela koja prepoznaje potencijalnu vaznost aplikacija za ICT u zastiti
okolisa 1 upravljanju prirodnim resursima te Akcijski plan koji poti¢e vlade da osiguraju
odgovaraju¢i pristup javnim sluzbenim informacijama putem raznih sredstava komunikacije,
prvenstveno internetom, te da, u suradnji s drugim dionicima, koriste i promicu tehnologiju ICT
kao sredstvo zastite okoli$a i odrzivog koriStenja prirodnih resursa,

s obzirom na naSu odluc¢nost da se zakljucci prve faze Sastanka na vrhu relevantni za
promicanje okolisne demokracije provedu u praksi,

prepoznajuci ¢injenicu da napredak u tehnologiji ICT mora biti poprac¢en odgovarajuc¢im
razvojem zakonodavnih i/ili institucionalnih okvira u cilju osiguranja odgovarajucih jamstava u
vezi prava pristupa javnosti informacijama u elektroni¢kom obliku,

prepoznajuéi takoder i vaznost koristenja elektroni¢kih informacijskih alata u cilju
osiguranja pristupa javnosti informacijama u kontekstu postupaka donosenja odluka o okolisu u
svrhu promicanja sudjelovanja javnosti u takvim postupcima,

pozdravljajudi aktivnosti Operativne skupine o elektronskim informacijskim alatima,

pozdravljajuéi takoder i uspostavljanje mehanizma za razmjenu informacija te UNECE-
ovog Aarhuskog centra za razmjenu informacija u svrhu promicanja okolisne demokracije kao
podrske u provedbi Konvencije i nacela 10. Deklaracije o okoli$u i razvoju potpisane u Riju,

pozivajuci se na Cetiri prioritetne teme utvrdene na prvom sastanku Operativne skupine:

(@) koristenje tehnologije ICT u cilju olakSavanja sudjelovanja javnosti u pitanjima
okolisa;

(b) uspostavljanje informacijskih centara u virtualnim i fizi¢kim okruzenjima;
(c) utvrdivanje strategija za aktivno komuniciranje i $irenje informacija;
(d) rjesavanje pravnih, financijskih i tehnoloskih barijera u vezi pristupa internetu,

1. Usvajaju se preporuke navedene u aneksu ove odluke kao neobvezujuce
smjernice, a Stranke, Potpisnice i druge zainteresirane drzave Se poziva da iste primijene u
najvecoj mogucoj mjeri;

2. Stranke, Potpisnice i druge zainteresirane drzave se poziva da uspostave
nacionalno ¢voriste mehanizma za razmjenu informacija gdje ¢e biti dostupne pravne i prakti¢ne
informacije o pitanjima vezanima uz Konvenciju na nacionalnoj razini, a koje ¢e biti povezano
sa UNECE-ovim Aarhuskim centrom za razmjenu informacija U svrhu promicanja okolisne
demokracije te druge dionike da podnesu relevantne informacije tom ¢voristu;
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3. Odluceno je da ¢e mandat Operativne skupine za elektroni¢ke informacijske alate biti
produzen uz sljedeci plan rada:

(a) utvrdivanje potreba, prepreka i rjeSenja u vezi jaCanja kapaciteta u Svrhu
osiguranja doprinosa provedbi mjera za jacanje kapaciteta;

(b) olaksavanje zajednickih pristupa i norma vezanih uz informacijske sustave koji
omogucuju pristup javnosti U svrhu zadovoljavanja zahtjeva korisnika za informacijama na
raznim geografskim i politickim razinama,

(c) olaksavanje procesa dijeljenja primjera dobre prakse i povezane dokumentacije o
analizama slucajeva pracenjem provedbe preporuka navedenih u aneksu ove odluke; i

......

razvoj uputa za upravljanje i programa obrazovnih radionica u svrhu osiguranja podrske
procesu jaCanja kapaciteta vezano uz nacionalna ¢vorista za razmjenu informacija,
izbjegavajuci pritom dupliciranje poslova.
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PREPORUKE ZA UCINKOVITIJE KORISTENJE
ELEKTRONICKIH INFORMACIJSKIH ALATA KOJIMA SE OMOGUCUJE
PRISTUP JAVNOSTI INFORMACIJAMA O OKOLISU

Na sastanku je Strankama, Potpisnicama i drugim zainteresiranim drzavama preporuceno:

I.OPCA POLITIKA

1. lzraditi i provesti nacionalne strategije ,,e-vlade* za koriStenje elektronickih alata s ciljem
olaksavanja administrativnih procesa i usluga, osiguranja transparentnije i uéinkovitije javne
uprave u pruzanju dostupnih informacija o okoli$u i rjeSavanju zahtjeva javnosti za takvim
informacijama;

2. Podrzati napore u cilju smanjenja i uklanjanja socijalnih, financijskih i tehnoloskih barijera
kojima je ogranicen pristup javnosti telekomunikacijskim mrezama poput visokih naknada za
uspostavljanje veze s mrezom, slabe povezanosti i nepoznavanja osnova koriStenja racunala,
koliko god je to moguce;

3. Promicati i Koristiti elektronicke informacijske alate u cilju olakSavanja javnosti da
pridonosi procesima donoSenja odluka o okoliSu i prati iste izmedu ostalog u svrhu:

(@) obavjescivanja javnosti o relevantnim moguénostima;

(b) osiguranja na¢ina za podnosenje javno dokumentiranih povratnih informacija od
strane javnosti u vezi predlozenih aktivnosti, planova, programa, politika i pravno obvezujuéih
instrumenata elektroni¢kim putem; i

(c) osiguranja da se elektroni¢ki podnesenim dokumentima prida jednaka vaznost kao i
primjedbama podnesenima na neki drugi nacin;

4. Promicati medunarodni politicki dijalog o koristenju elektronickih informacijskih alata i
pridonositi istome s ciljem promicanja pristupa javnosti informacijama o okolisu i sudjelovanja
javnosti u donosenju odluka o okolisu kroz razmjenu iskustava, dokumenata i dijeljenje najboljih
praksi, prijenos stru¢nog znanja te pruzanje tehnicke pomoci;

5. Uspostaviti te, u slucaju drzava donatora, pruziti financijsku i tehnolosku podrsku shemama
za prijenos tehnologija i stru¢nog znanja u svrhu prevladavanja odnosno smanjenja tzv.
,digitalnog jaza“ kroz, primjerice, bilateralne projekte ili partnerstva;

6. Pruzati informacije o okolisu u skladu s procjenom potreba korisnika, pratiti oblike i sadrzaj
informacija koje se daju ovisno o potrebama korisnika te procijeniti utjecaj pruzenih informacija
s ciljem podizanja svijesti o okolisu i olakSavanja aktivnog sudjelovanja;
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7. Pruzati informacije na nacionalnom(im) jeziku(cima) i, barem, osnovne informacije koje su
od interesa za medunarodnu zajednicu na engleskom jeziku;

8. Dokumentirati primjere dobre prakse u vezi nacionalne i lokalne primjene Konvencije u
podruc¢jima navedenim u stavku 9. (C) nize u tekstu te dijeliti informacije u vezi istih putem
galerije primjera na internetskoj mrezi Operativne skupine za elektroni¢ke informacijske alate.

. KATEGORIJE INFORMACIJA OD PRIORITETA

9. Pobrinuti se da se u skladu sa ¢lankom 4., stavcima 3. i 4. Konvencije, po potrebi i uvodenjem
odgovaraju¢ih zakonodavnih odnosno regulatornih mjera:

(@) pristup javnosti informacijama o okolisu osigura u elektronickom obliku, na nacin
da informacije za koje je Konvencijom propisano da budu dostupne javnosti, na njezin
zahtjev budu dostavljene u elektronickom obliku, ako se to trazi na temelju zahtjeva i ako su
dostupne kao takve;

u kontekstu procesa donosenja odluka o okolisu, u skladu sa ¢lankom 6;

(c) u skladu s utvrdenim potrebama korisnika, sljede¢e vrste informacija ¢e
postupno i pravovremeno biti dostupne javnosti putem interneta:

(i) 1izvjesca o stanju okolisa;

(i) tekstovi zakona, propisa, pravila i drugih pravno obvezujucih instrumenata o, ili u
vezi okolisa;

(iii) tekstovi politika, planova i programa o, ili u vezi okolisa te sporazuma o okolisu;

(iv) procjene utjecaja na okolis i strateSke procjene utjecaja na okolis, ako postoje u
elektronickom obliku ili, ako ne, naznake o tome kako se moze pristupiti takvoj
dokumentaciji;

(v) podaci o ispustanjima i prijenosima onecis¢ujucih tvari relevantnima za okoli$ u
okviru Protokola o registrima ispustanja i prijenosa onecisc¢ujucih tvari;

(vi) dokumentacija koja ¢ini sastavni dio bilo kojeg procesa izdavanja licencije ili dozvole
u skladu s odredbama ¢lanka 6. (npr. zahtjevi za izdavanjem licencije ili dozvole,
primjedbe tre¢ih strana, nacrti i kona¢ne licencije i povezani uvjeti) ako postoji u
elektronickom obliku ili, ako ne, onda naznake o tome na koji se na¢in moze pristupiti
istoj;

(vii)informacije o mehanizmima vezanima uz pristup pravosudu u smislu Konvencije;

(d) koliko god je to izvedivo, primjereno i u skladu s utvrdenim potrebama korisnika,

informacije navedene nize u tekstu, trebaju biti postupno i pravovremeno dostupne javnosti
putem interneta:
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(i) podaci o pracenju stanja okolisa koje posjeduju ili se Cuvaju u ime tijela
javnih vlasti, ukljucujuéi i prostorne znacajke;

(if)  informacije o proizvodima koji potrosa¢ima omogucuju donoSenje
informiranih odluka o okolisu, pri ¢em se suradnja s privatnim sektorom
smatra iznimno vaznom u vidu osiguranja ovakvih informacija,

(iii) informacije o primjerima dobre prakse i smjernice za bolje upravljanje
okoliSem,;

(iv) odgovaraju¢i metapodaci ili pozadinske informacije u svrhu osiguranja
transparentnosti metoda, procesa i norma vezanih uz prikupljanje podataka
za buduce korisnike podataka; i

(v) metainformacije, ukljucujuci popise izvora podataka te detalje u vezi opsega
informacija koje posjeduju tijela javne vlasti i mehanizmi za osiguranje
pristupa javnosti informacijama o okolisu;

10. Pojam ,,postupno® spomenut u ¢lanku 5., stavku 3. Konvencije te stavku 9.(c) i (d) ovih
preporuka bi trebao upucivati na vidljiv napredak u vezi sljede¢ih pokazatelja:

(@) udjela ¢lanova javnosti koji imaju elektronicki pristup;

(b) opsega informacija koje su dostupne elektroni¢kim putem;
(c) kvalitete elektroni¢kog pristupa;

(d) razine stvarnog koristenja informacija;

(e) razine shvacanja potreba korisnika;

() mijere u kojoj su potrebe korisnika zadovoljene;

o kojem je nuzno obavijestiti javnost.

I11. INSTITUCIONALNI RAZVOJ I JACANJE KAPACITETA

11. Uspostaviti, u fizi¢kim i/ili virtualnim okruZenjima, centre za razmjenu informacija o
okolisu odnosno ekvivalentne izvore informacija koji ¢e poticati i promicati pristup javnosti
informacijama i sudjelovanje javnosti u donosenju odluka o okoliSu;

12. Promicati pristup elektronicki pohranjenim informacijama uspostavljanjem i odrzavanjem
mjesnih centara za pristup internetu;

13. Uspostaviti tzv. one-stop mjesta pristupa uslugama ,.e-vlade® vezanima uz okoli§ koje su
namijenjene gradanima, uz koordiniranu podrsku relevantnih tijela javnih vlasti i/ili povezivanje
s drugim sli¢nim stranicama;
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14. Osposobiti ljudske potencijale za koriStenje elektronic¢kih informacijskih alata s ciljem
promicanja provedbe Konvencije kroz detaljne i napredne strategije obrazovanja javnih
sluzbenika;

15. Ulagati napore u razvoj institucionalnih kapaciteta tijela javnih vlasti za prikupljanje,
organizaciju, pohranjivanje i Sirenje informacija o okoliSu na lako dostupan nacin prilagoden
korisniku;

16. Osigurati dostupnost podataka 1 informacija u oblicima koji su ¢itljivi vecini, prilagodeni
korisniku i jednostavno prenosivi;

17. Razviti i provesti opSirne programe vezane uz okoli§, ukljucujuci i posebne programe
osposobljavanja povezujuci koristenje aplikacija za informacijsku tehnologiju, radi promicanja
dobre prakse upravljanja okoliSem;

18. Promicati sudjelovanje razli¢itih dionika koji predstavljaju pruzatelje i korisnike informacija,
ukljucujuéi i institucije civilnog drustva i privatnog sektora, u razvoju i koristenju elektronickih
alata s ciljem unapredenja pristupacnosti i dostupnosti informacija o okoliSu za javnost;

IV. MEHANIZAM ZA RAZMJENU INFORMACIJA

19. Odrzavati nacionalnu internetsku stranicu koja sadrzi informacije vezane uz provedbu
Konvencije na nacionalnoj razini koja ¢e sluziti kao nacionalno ¢voriste mehanizma za razmjenu
informacija uspostavljenog u okviru Konvencije;

20. Odrediti kontaktne tocke odgovorne za prikupljanje, upravljanje i azuriranje informacija
pohranjenih u nacionalnom ¢voristu te osiguranje potrebnih informacija u sredisnjem ¢voristu
mehanizma za razmjenu informacija, uspostavljenom u okviru Konvencije te poduzeti mjere
obavje$¢ivanja javnosti u vezi tog mehanizma; i

21. Osposobiti  javne sluzbenike za upravljanje i1 azuriranje informacija pohranjenih u
nacionalnom ¢voristu i podnoSenje potrebnih informacija srediSnjem ¢voriStu mehanizma za
razmjenu informacija.



